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Decreto No. 000267 del 14 de abril de 2020

“Por el cual se modifica el Decreto 001372 de fecha 27 de diciembre de 2019
que fij6 los lugares, plazos y descuentos para la presentacién de las
declaraciones tributarias y el pago de los tributos administrados por el
municipio de Valledupar en el afio 2020, se modifica el Decreto 256 de fecha 23
de marzo de 2020 y se habilitan otros canales de atencion a los contribuyentes
para facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, como medida
transitoria por motivos de la declaratoria del estado de emergencia econémica,
social y ecoldgica, "

EL ALCALDE MUNICIPAL, en uso de sus atribuciones legales y constitucionales y
en especial las conferidas por el Acuerdo 15 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 2 del Acuerdo 15 de 2018, la administracion de
los tributos municipales del Municipio de Valledupar es competencia de la Secretaria
de Hacienda y comprende su recaudacion, fiscalizacion, liquidacion, discusion,
cobro, devolucion, sancién y todos los demas aspectos relacionados con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Que los articulos 269, 272 y 273 del Acuerdo 15 de 2018 2018 (Estatuto Tributario
Municipal), facultan a la administracién municipal — Secretaria de Hacienda para
definir lugares, fechas y plazos para el pago de los tributos municipales de cada
periodo y vigencia fiscal y los formularios que se utilizarén para el cumplimiento de
las obligaciones tributarias.

Que con fundamento en esta facultad, fue expedido el Decreto 001372 de fecha 27
de diciembre de 2019, por el cual se fijan los lugares, plazos y descuentos para la
presentacion de las declaraciones tributarias y el pago de los tributos administrados
por el municipio de Valledupar en el afio 2020 y se dictan otras disposiciones”.

Que mediante Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, declaré la Emergencia Sanitaria en todo el territorio Nacional.

Que segun Decreto 417 de 2020, el Presidente de la Republica, declaré el Estado
de excepcién de Emergencia Econdémica, Social y Ecologica y, de conformidad con
el Decreto 420 de 2020, impartio instrucciones para expedir normas en materia de
orden publico en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia COVID-
19.

Que el Alcalde del Municipio de Valledupar, mediante Decretos 240 del 16 de marzo
de 2020 y Decreto 248 del 18 de marzo adoptd en el territorio, la declaracién de
emergencia sanitaria y decreté la urgencia manifiesta por la situacion de emergencia
causada por la amenaza del COVID-19, respectivamente.

Que mediante el Decreto 253 del 23 de marzo de 2020, el Alcalde del Municipio de
Valledupar decretd el aislamiento preventivo obligatorio, para garantizar la salud
plblica de todos los habitantes del municipio, como medida de prevencidn para evitar
la propagacién del COVID-19 y para mitigar los efectos economicos generados por
el aislamiento, ordenara varias medidas en materia tributaria.

Que en respuesta a las medidas adoptadas, se expidié el Decreto 256 del 23 de
marzo de 2020, por el cual, se suspendieron los términos en los procesos y
actuaciones administrativas en materia tributaria en la Secretaria de Hacienda ;>§: Q’)




ALCALDIADEVALLEDUPAR i

““""‘W NIT: 000 00 01 1 [lt‘:%i"f
\ . ‘- ! q
i s ¥ T4

)
A

|

- An'n'luu

t;mpliqmn los pl:'\:os. on ol impuesto de Industia y comerclo y ol Dacroto 267 dol 33"
E“a lnmr:e..o do 29)3(), por el eual se modified parclalmonto ol Docrato 1372 dol 27 de
clembre do 2019 (Decroto da Plazos 2020) y so ampliion los plazos con

dascuento par el pago dol inpuesto predial unificado,

v

Qua pese a las maedidas adoptadag y, con fundamanto on al Dacrato 491 artlculo
sexto dol 28 do marzo del 2020, on la prorroga dol alslamiento praventive obligatorio
ordongdo madiante el Decreto 531 do 2020 y ol Docroto 265 del 12 de abril da 2020
expedido por la Alealdin de Valledupar, toquiora habilitar mecanismos mlicinn‘nlos
para ol clumplimlcnk) do las obligaciones tributarias do los contribuyentes, canales
de atencidn a la ciudadania que lo permita absolver dudas, inquietudos y facilitar el
pago de los tributos.

Que_si bien el articulo 274 del Acuardo 15 do 2018, preceptaa que la administracion
municipal podrd autorizar la presentacion de las doclaraciones y pagos tributarios a
través de medios eloctidnicos, on las condiciones y con las s‘.équridndos que
eslgblezca el reglamento que se explda para tal fin y que el v.umblimicnto de la
obligacion de declarar no requerird para su validoz de la firma autdgrafa del
documento, COMO MEDIDA TEMPORAL, para facilitar el cumplimiento de las
declaraciones tributarias con ocaslon del estado de emeargencia economica, social y
ecoldgica y para entender cumplido el deber formal de declarar, se recibirdn
declaraciones con firma autdgrafa escaneadas, previa presentacion de la
declaracion a través de los servicios informaticos electronicos habilitados por la
Secretaria de Hacienda (Portal Tributario) de la Alcaldia de Valledupar.

En mérito de lo anterior,

RESUELVE

Articulo 1°: ADICIONENSE los paragrafos 2° y 3° al articulo 1 del Decreto 001372
de fecha 27 de diciembre de 2019, de la siguiente manera:

“Articulo 1°- PRESENTACION DE LAS DECLARACIONES TRIBUTARIAS.

(.-

Paragrafo 2°. Durante el tiempo que dure la declaratoria de emergencia
econdémica, social y ecolégica, los contiibuyentes, tosponsablos, agentes de
relencién, ydemadsobligados soialados en el prasento Docreto deberan presentar
las declaraciones a lravés de los servicios informdticos elactronicos habilitados
por la Secretaria de Hacienda Municipal (Portal  Tributario), imprimir - su
declaracién y firmarla do manecra autégrala durante el tiempo que dure la
emergencia econdmica, social y ocoldgica y, enviar la doclaracion escaneada on
formato PDF correo electrénico: impuoslos@vallodupar-cosanaov.co en los
plazos para fa prasentacion quo so soNalon en ol presente Decreto y en los
Decrotos que lo modifiquen, reformen y/o adicionei.

Paragrafo® 3°.- Obligaclén do inscripclén on el Rogistro de Informacion
Tributaria: Antes de prosenlar las declaracionos da los diferentes tribttos
administrades por el municipio do  Valledupar, los contnbuyentes deben
inscribirsa on el rogistro do informacion yibutaria ingrosando a ka pagina web (}ﬂl
municipio de Valledupar :hit 1AW, YallodUPREECESAL QoY ¢/ por la opeion
“portal Tribulario”, Descarga do formulios, opeidn Registro_ Y Noyedades,
[mpuosto Do Industeia Y Contorefo”. Esto formulario dabe enviatse con fotocopry
da la cédula de ciudadanta, fotocopia del RUT para Ias porsonas naturales y, en
caso do ostentar la condicion de porsona jutldica yAr otia nataloza furldica,
debo onviar cortificado da oxistoncia y roprosentacion legal y/o documento quo
acredite su naturaloza jurldica, fotocopia de la cédula del ropresentante legol, Q
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folocopla del Rul al correo electrénico  inscripciones_ica@@vallodupar-
casar.qov.co. En méaximo 3 dias habiles se eslara enviando confirmacion de 1a
inscripcién y los conlribuyentes podran acceder al portal tribulario para

diligenciar sus declaraciones lribularias.

ARTICULO 2°.- ADICIONENSE los paragrafos 2° y 3° al articulo 2 del Decreto
001372 de fecha 27 de diciembre de 2019, de la siguiente manera:

“Articulo 2°. PAGO DE LAS DECLARACIONES Y DEMAS OBLIGACIONES EN
BANCOS Y ENTIDADES AUTORIZADAS PARA RECAUDAR.

(.e)

Paragrafo 2°. Elpago de los lributos se podrd realizar, mediante transferencia electiinica
acualquiera de las siguienfes cuentas, dependiendo del impuesto que pagara el contribuyente o con
recibos lograficos anle las entidades attorizadas para recaudar.

ENTIDAD TIPODE NUMERO DE TTULARDELA

FINANCIERA CUENTA CUENTA - CUENTA

Banco  de Ahorros 900-85812-7 Encamo Fduoaro Ley

Ocoidente 550  Municpo  de
Valedupar Impuesio o2
Industria y Comercio

Banco  de Comienle 900080284 Encago Fduciario  Ley

Occidente 550 Muncpo  de
Valedupar Impuesto

Davivienda Ahorros 256000738367 BBVA Fiduciania encargo
No. 973 Municpio de
Valedupar Impuesto
Predal.

Davivienda Ahorros 256000738375 BBVA Fiduciana encargo
No. 973 Municpo de
Vafledupar Impuesio ICA.

Davivienda Ahoros 256000738375 Alcaldia de Valedupar-
Impueslo de industia y
Comercio

Banco  de Ahormos 628521304 BBVA SOCIED FIDU

Bogola LEY 550 VPAR AVISOS
Y TABLEROS

Banco  de Ahomos 628521312 BBVA SOCIED FIDU

Bogola LEY 530 VPAR
IMPUESTO PREDIAL

Paragrafo 3°.- Para aplicar el pago en el estado de cuenlta del contribuyente se
requiere el envio de la declaracion firmada de manera autografa (mientras se habilita
el servicio de firma electronica en los sistemas de informacién lributaria de Ia
Secrelaria de Hacienda), a los siguienles correos  electronicos:
impuestos@valledupar-cesar.qgov.co; tesorero@valledupar-cesar gov.co;
haciendat@valledupar-cesar gov.co, con copia de la conslancia de la transferencia
eleclrénica realizada y senalando el nombre y/o razon social del contribuyente, con
su respecliva idenlificacién. Colocando en el asunto del correo: NOMBRE O RAZON
SOCJAL — NUMERO DE IDENTIFICACION- DECLARACION - IMPUESTO -
PERIODO - VIGENCIA.

ARTICULO 3°.- ADICIONESE el paragrafo 2° al articulo 10 del Decreto 001372 de
fecha 27 de diciembre de 2019, de la siguienle manera: ﬁ &
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IMPUESTO DE DELINEACION URBANA.

Articulo 10°, PLAZOS PARA DECLARAR Y PAGAR EL IMPUESTO DE
DELINEACION URBANA. {(...)

Pardgrafo 2°. £l pago del impuesto podré realizarse, de manera temporal durante el
tiompo que dure Ia declaraloria dal eslado de emergencia econdmica, social y
acoldgica, do conformidad con lo precepluado en el articulo 1 del Decreto 0001 372
o 2019, pardgrafos 2 y 3.

ARTICULO 4°- ADICIONESE el paragrafo 2° al articulo 11 del Decreto 001372 de
fecha 27 de diciembre de 2019, de la siguiente manera:

IMPUESTO DE ESPECTACULOS PUBLICOS.

Articulo11®, PLAZOS PARA DECLARAR Y PAGAR EL
IMPUESTO DE ESPECTACULOS PUBLICOS.

Paragrafo 2°. £l pago del impuaslto podrd realizarse, de manera temporal durante el
tiempo que duro fa declaraloria del estado de emergencia economica, social y
ecolbgica, da conformidad con lo precepltuado en el articulo 1 del Decrelo 0001372
clo 2019, pardgrafos 2 y 3.

ARTICULO 5°- ADICIONESE el paragrafo 2° al articulo 12 del Decreto 001372 de
fecha 27 de diciembre de 2019, de la siguiente manera:

IMPUESTO DE PUBLICIDAD EXTERIOR VISUAL.

Articulo 12°.PLAZO PARA PAGAR EL IMPUESTO DE PUBLICIDAD
EXTERIOR VISUAL.

(...)

Paragrafo 2°. EI pago del impueslo podrd realizarse, de manera lemporal durante el
tiempo que dure la declaratoria del estado de emergencia economica, social y
ocolbgica, de conformidad con lo precepluado en el articulo 1 del Decreto 0001372

de 2019, pardgrafos 2y 3.

ARTICULO 6°.- MODIFICAR parcialmente el articulo 14 del Decreto 001372 de
fecha 27 de diciembre de 2019, de la siguiente manera:

“Artlculo 14°. PLAZO PARA EL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL
UNIFICADO.

()

Segundo plazo. Los conlribuyentos del impuesto predial unificado que
cancalon la {olalidad del impuesto a cargo de la vigencia 2020, enlre el 1 de
mayo do 2020 y el 29 de mayo da 2020, tendrdn un incentivo tributario
correspondiento al cinco por ciento (5%) de descuento sobre el valor del
impuoslo a cargo para la vigencia aclual,

()

ARTICULO 7°.- ADICIONENSE los paragrafos 1"y 2° al articulo 20 del Decreto
001372 de fecha 27 de diclembre de 2019, de la sigulente manera: “ 7
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OTRAS DISPOSICIONES.

Articulo 20°, . HORARIO DE
PRESENTACION

DE LAS DECLARACIONES TRIBUTARIAS Y PAGOS.

()

Paragrafo 1°.- Cuando el conlribuyente realice el pago de sus tributos
medianle Iransferencia bancaria a las cuenlas habilitadas para el efeclo en
las enlidades financieras (articulo 1 del presente Decrelo), se entendera
como fecha de pago la fecha y hora en que se realizé la Iransferencia
eleclronica.

Paragrafo 2°.- Para aplicar el pago realizado medianle lransferencia electronica en
el eslado de cuenta del conlribuyente se requiere el envio de la declaracion firmada
de manera autografa (mienlras se habilita el servicio de firma eleclrénica en los
sistemas de informacién Iribularia de la Secretaria de Hacienda) y/o copia de Ia
faclura de predial, a los siguienles correos eleclronicos: impuestos@valledupar-
cesar.qov.co; lesorerof@valledupar-cesar.qov.co; hacienda@valledupar-
cesar.qov.co, con copia de la constancia de la lransferencia eleclrénica realizada y
sefnalando el nombre y/o razén social del conlrbuyente, con su respectiva
identificacion. Colocando en el asunto del correo: NOMBRE O RAZON SOCIAL -
NUMERO DE IDENTIFICACION- DECLARACION - IMPUESTO - PERIODO -
VIGENCIA.

ARTICULO 8°.- ADICIONENSE los paragrafo 1° y 2° al articulo 21 del Decreto
001372 de fecha 27 de diciembre de 2019, de Ia siguiente manera:

Articulo 21°. FORMAS DE PRESENTAR LAS DECLARACIONES TRIBUTARIAS.

(...)

Paragrafo 1°.- Durante el tiempo que dure la declaratoria de emergencia
econdémica, social y ecoldgica, los contribuyenles, responsables, agentes de
relencion, ydemasobligados sefalados en el presente Decrelo deberan presentar
las declaraciones a lravés de los servicios informaticos electronicos habilitados
por la Secretaria de Hacienda Municipal (Portal Tribulario), imprimir su
declaracion y firmarla de manera autografa duranie el liempo que dure la
emergencia econémica, social y ecoldgica y, enviar la declaracion escaneada en
formalo PDF al correo eleclrénico: impuestos@valledupar-cesar.gov.co en los
plazos para la presenlacion que se senalen en el presenle Decreto y en los
Decrelos que lo modifiquen, reformen y/o adicionen”.

Paragrafo 2.-°. Durante el tiempo que demore la implementacion del
instrumento de firma electrénica por parte de la Secretaria de Hacienda, el
web service, el pago pse y cuando se supere el estado de excepcion
emergencia economica, sacial y ecolégica, losconlribuyenles, responsables,
agenles de relencion, y demas obligados senalados en el presente Decrelo
deberan presentar las declaraciones a traves de los servicios informalicos
eleclronicos habilitades por la Secretaria de Hacienda Municipal (Portal
Tributario), imprimir su declaracion, firmaria de manera autografa, presentarta en
las enlidades financieras habilitadas para el recaudo de [os tributos del municipio
de Valledupar y pagar en los plazos para la presenlacién que se seifialen en el
presenle Decrelo y en los Decrelos que lo modifiquen, reformen y/o adicionen”.

ARTICULO 9°.- ADICIONENSE los paragrafos 4° y 5° al articulo 22 del Decreto
001372 de fecha 27 de diciembre de 2019, de la siguiente manera:
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Paragrafo 1°.- Durante el tiempo que dure la declaratoria de emergencia
econdmica, social y ecolégica, los contribuyenles, responsables, agenles de
retencién, y demasobligados sefialados en el presenle Decrelo deberéan presentar
las declaraciones a través de los servicios informdticos eleclrénicos habilitados
por la Secrelaria de Hacienda Municipal (Portal Tribulario), imprimir su
declaracién y firmarla de manera aulografa duranle el liempo que dure fa
emergencia econdmica, social y ecoldgica y, enviar la declaracién escaneada en
formato PDF al correo electronico: impueslos@valledupar-cesar.qov.co en los
plazos para la presentacion que se sedalen en el presente Decrelo y en los
Decrelos que lo modifiquen, reformen y/o adicionen”.

Paragrafo 2.-°. Durante el tiempo que demore la implementacion del
instrumento de firma electrénica por parte de la Secretaria de Hacienda y
cuando se supere el estado de excepcién emergencia econémica, social y
ecoldgica, los contribuyenles, responsables, agenles de retencién, y demas
obligados sefialados en el presente Decrelo deberdn presentar las declaraciones
a través de los servicios informaticos electrénicos habilitados por la Secrelaria de
Hacienda Municipal (Portal Tribulario), imprimir su declaracion, lirnarla de
manera auldgrafa, presentarla en las entidades financieras habilitadas para el
recaudo de los tribulos del municipio de Valledupar y pagar en los plazos para la
presentacion que se sefialen en el presente Decreto y en los Decretos que lo
modifiquen, reformen y/o adicionen”.

ARTICULO 10.- MODIFIQUESE el articulo 23 del Decreto 001372 de fecha 27 de
diciembre de 2019, de la siguiente manera:

“Articulo 23°. FORMA DE PAGO DE LAS OBLIGACIONES. Las enlidades
financieras autorizadas para recaudar recibiran el pago de los impuestos,
anticipos, tributos, relenciones, inlereses y sanciones en maleria lributaria, en
efectivo o0 mediante cheque de gerencia.

La Secrelaria de Hacienda podra habililar los servicios informaticos eleclronicos para
que los contribuyentes paguen sus obligaciones lribularias a través de la pagina
web del Municipio de Valledupar.

Paragrafo 1° Los pagos de (ributos administrados por el municipio de
Valledupar deberan realizarse mediante los recibos oficiales de pago
estipulados para los efeclos por la Secretarla de Hacienda Municipal, los
cuales disponen de sistema de codigo de barras para la identificacion y registro
del pago por conlribuyente y tipo de impuesto.

Paragrafo 2° Cuando no exisla declaraloria de emergencia economica, social y
ecoldgica, permitanse las iransferencias electronicas y consignaciones a
cuentas de titularidad del municipio de Valledupar y manténganse habilitadas las
consignaciones realizadas por pago del impuesto de sobretasa a la gasolina
molor, medianle lransferencia electronica y consignaciones a cuenlas de
tilularidad del municipio de Valledupar. Para todos los efectos de validez de
estos pagos, en cumplimiento del pago de una obligacion tributaria, el
contribuyente debe enviar a fos siguientes correos  electronicos:
impuestos@valledupar-cesar.gov.co; lesorero@valladupar-cesar.qov.co;
hacienda@valledupar-cesar.qov.co, copia de la constancia de la transferencia
elecirénica realizada y sefalando el nombre y/o razon social del contribuyente,
con su respecliva identificacion. Colocando en el asunto del correo: NOMBRE
O RAZON SOCIAL — NUMERO DE IDENTIFICACION- DECLARACION -
IMPUESTO — PERIODO — VIGENCIA. Lo anterior a efeclos de actualizar el
estado de cuenta del contribuyente. Ki &/
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Paragrafo 3°.- Durante el tlempo que duro la doclaratoria de emargencia
econémica, social y ecolégica, los conlribuyenins, responsablos, agonlag do
relencion, ydemasobligados seflalados on el prasonto Docroto doberdn prosontor
las declaraciones a lravés do los sewvicios informélicos eleclrénicos hobilitodos
por la Secretaria do Hacienda Municipal (Porlal Tribulario), imprimic  su
declaracion y firmarla de manera auldgrafa durante el tiompo que dure la
emergencia econémica, sacial y ecolégica y, enviar la doclaracion escanoada on
formalo PDF al correo eleclrénico’ impuestos@yvalledupar-cosar. qov. co en fos
plazos para la presentacién que se serialen en el presento Decrolo y 6n los
Decretos que lo modifiquen, reformen y/o adicionen”.

Paragrafo 2.-°. Durante el tiempo que demore la implementacién dal
instrumento de firma electrénica por parte de la Secretaria de Haclenda y
cuando se supere el estado de excepcion emergencia econédmica, social y
ecoldgica, los contribuyenles, responsablas, agentes de relencidn, y damés
obligaclos senalados en el presente Decrelo deberan presentar las declaracionas
a través de los servicios informéalicos electrénicos habilitados porla Secretaria de
Hacienda Municipal (Portal Tribulario), imprimir su declaracion, firmarla de
manera aulografa, presentarla en las enlidades financieras habilitadas para ol
recaudo de los ribulos del municipio de Valledupar y pagar en los plazos para la
preseniacion que se sefialen en el presenle Decreto y en los Decretos que fo
modifiquen, reformen y/o adicionen’”,

ARTICULO 11°. MODIFIQUESE parcialmente el articulo primero (1°) del Decreto
256 del 23 de marzo de 2020, de la siguiente manera:

“Articulo 1°. SUSPENDER enlre el veinticualro (24) de marzo de dos mil veinte
(2020) hasla el veiniisiete (27) de abril de 2020, los términos en los procesos y
acluaciones adminisiralivas en maleria iribularia que sean de competencia de [a
Secretaria de Hacienda, de conformidad con lo indicado en la parte motiva del
presente Decrelo”.

ARTICULO 12°.- MODIFIQUESE parcialmente el articulo segundo (2°) del Decreto
256 del 23 de marzo de 2020, de la siguiente manera:

Articulo 2°: SUSPENDER enire el veinlicualro (24) de marzo de dos mil veinle
(2020) hasta las cero (00:00) horas def veinlisiele (27) de abril de 2020, los
términos eslablecidos para la gestion de las solicitudes, PQR y denuncias
efecluados en la ventanilla de la Alcaldia de Valledupar y por el sistema de PQR,
las solicitudes especiales relacionadas con el Registro de Informacion Tributaria
(RIT), Registro del Impuesto de Induslria y comercio y, en general lodas las
demas peliciones que hayan ingresado a la Secrelaria de Hacienda.

ARTICULO 13°.- MODIFIQUESE parcialmente el articulo tercero (3°) del Decreto
256 del 23 de marzo de 2020, de la siguiente manera:

Articulo 3°. SUSPENDER la alencion al publico en la Secrelaria de Hacienda
enlre el veinticuatro (24) de marzo de dos mif veinte (2020) hasta las cero (00:00)
horas del veintisiele (27) de abril de 2020.

ARTICULO 14°.- HABILITENSE desde el veinticuatro (24) de marzo de 2020 y hasta
nueva orden, los siguientes canales de atencion al publico a los contribuyentes en la
Secretaria de Hacienda de la Alcaldia de Valledupar, en cumplimiento al aislamiento

preventivo decretado: Xl
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CORREOQS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES

CORREO ELECTRONICO TRAMITES QUE PODRA REALIZAR EL
CONTRIBUYENTE
Par_leagavallodupar.gov.co | En este correo electrénico pedran presentar:

- Derechos de pelicion y solicitudes de
cualquier indole relacionadas con el
impuesto de industria y comercio.
Solicitudes de devolucién de saldos a
favor y/o compensacion de impuestos.
Solicitudes de acuerdo de pago de
industria y comercio.

Solicitudes de eslado de cuenta de los
conlribuyentes de induslria y comercio.
Soliciludes de exencién de impuesto de
industria y comercio.

Soliciludes de exclusion de impuesto de
industria y comercio.

Solicilud de incentivos en materia del
impueslo de industria y comercio, avisos
y tableros para |la generacion de empleo y
formalizacion laboral en el municipio de
Valledupar.

Solicitudes de ICA social

Par_pradial@valledupar.qqo | En esle correo electronico padran presentar:

v.co - Derechos de pelicién y solicitudes de
cualquier Indole relacionadas con el
impuesto predial unificado.
Soliciludes de cambios de tarifa del
impueslo predial.

- Sodlicitudes de aplicaciéon de exenciones
en impuesto predial.

- Soliciludes de exclusién de impuesto
predial.

- Liquidacién de comparendos generados
por la Ley 1801

- Solicitud de exencion de inmuebles
declarados como bienes de interés
Cultural de Caracter Nacional (Sector
Fundacianal de Valledupar.

- Solicilud de sistema opcional de pago por
cuotas del impueslo predial unificado.

- Solicitudes de facturas de predial, con
base en la estratificacion y/o cambio de
uso del suelo, solicitados en planeacion.

Par_rontas@vallodupar.cov | En este correo electronico podran presentar;
) - Derechos de peticion y solicitudes de
cualquier Indole relacionadas con los
demds impuestos, tasas y contribuciones
municipales DWFERENTES A IMPUESTO
PREDIAL E INDUSTRIA Y COMERCIO.
Reporle  de inconvenientes  con
expedicién de paz y salvos para las
nolarfas.

Estados de cuenta yl/o cerificacién de

valorlzacidn,
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- Demas solicitudes de estados de cuenta
ylo  certificaciones  diferentes al
impuesto _predial e _industria y
comercio.

Soliciludes de acuerdo de pago de
cualquiera de los tributos diferentes a
ICA y predial.

Solicitud de lquidacién de impuesto de
publicidad exterior visual,

. Solicitud de liquidacion de impuesto de
especlaculos publicos.

- Solicitudes relacionadas con el impuesto
de delineacion urbana
Solicitudes relacionadas con el impuesto
de deguello de ganado menor.

- Solicitudes relacionadas con la
participacién en plusvalia

- Solicitudes relacionadas con monopolio
de juegos de suerie y azar.

Solicitud relacionada con impuesto de
delineacion urbana. '

. Solicitudes de descuentos tributarios
(amnislias tributarias), en caso de que
aplique. ;

Inscripciones ica@valledup

ar.qov.co

En este correo electrdnico podran realizar los
siguientes tramites:

- Solicitar inscripcion, actualizaciéon y
cancelacidn en el Registro de Informacian
Tributaria (RIT).

Solicilar la liquidacién de los tributos que
deban pagarse, con ocasiéon de la
suscripcion de contratos con el
municipio (estampillas). Debe anexarse
copia del documento de identificacion
(cédula de ciudadania si es persona
natural o cerificado de existencia vy
representacion legal, fotocopia de la
cédula del representante legal de Ia
persona juridica, si es persona juridica),
fotocopia del rut, copia de todo el
conlrato. Al contribuyente se le enviarala
liquidacién del impuesto para que efectue
el pago.

tesororo@valledupar-
cOSar.gov.co

En este correo electréonico los contribuyentes
podran realizar los siguientes tramites:
- Solicitudes de desembargo

- Solicitudes de aplicacion,
fraccionamiento y/o devolucidn de titulos
judiciales.

- Aplicacion de pagos de predial.
- Aplicacion de pagos de indusliria y

comercio.
7
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Derechos de peticion relacionados con
procesos de COBRO COACTIVO
(embargos).
- Solicitudes de prescripciones.

Cobro coactivo de las multas instauradas
de acuerdo con la Ley 1801 de 2016 y
cuyo cobro coactivo compete a Ia
Secretaria de Hacienda, de conformidad
con el paragrafo del articulo 183 de [a Ley
1801 de 2016 (Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana).

LINEAS TELEFONICAS

3104141400

Se habilita esta linea telefonica para alender
inquietudes y derechos de peticion verbal de los
contribuyentes.

En esta linea se brinda adicionalmente soporte
técnico, cuando se presenten inconvenientes en
la plataforma “PORTAL TRIBUTARIO".

El horario de atencién es de Lunes a Viernes de
8:00 AM a 1:00 y de 3:00 a 6:00 P.M.

Whatsapp
3176577801

En este teléfono no se reciben llamadas, sélo se
respondera a los contribuyentes en estricto orden
de chat.

El horario de atencién es de Lunes a Viernes de

8:00 AM a 1:00 y de 3:00 a 6:00 P.M.

Paragrafo 1°.- Los términos de respuesta de estos tramites, se reanudaran cuando
finalice la suspension de términos ordenada, mediante el Decreto 256 del 23 de
marzo de 2020.

Paragrafo 2°.- Peticiones con prioridad.- Los contribuyentes debe colocar la
expresion “PRIORIDAD" en el asunto de del correo electronico, manifestar
verbalmente la prioridad cuando utilice la linea de atencion telefénica ylo
manifestarlo por escrito en el whatsapp que su peticion es prioritaria en los términos
del articulo 20 de la Ley 1755 de 2015, esto es, que afecta un derecho fundamental
o que debe atenderse con prioridad para evitar un perjuicio irremediable para el
contribuyente, con el objeto de que el funcionario resuelva la peticion con prioridad.

ARTICULO 15°.- COMUNICAR a todos los servidores publicos de la Alcaldia de
Valledupar, en especial a los servidores publicos y contratistas de la Secretaria de
Hacienda.

Articulo 16°. PUBLICAR el contenido del presente Decreto a través de la Gaceta
Municipal y/o de la pagina web de la Alcaldia de Valledupar.
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Articulo 17°.- El presente Decreto, rige a partir de la fecha de publicacion.

Dado en Valledupar a los trece (13) dias del mes de abril de dos mil veinte (202%

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Alcalde Municipal

Proyecld: Maria Lourdes Bauleo S%
Reviso: Carlos Alfonso Araujo Sel rio de I@




